I Gestao em
Saude e Social

RELATORIO GERENCIAL MENSAL

CONTRATO DE GESTAO N° 17/2026




I Gestao em
Saude e Social

SUMARIO

1. REFERENCIA.... .ottt ettt eae e 3
2. INTRODUGAO.......oe ittt 4
HISTORICO DA ORGANIZACAO SOCIAL.....ceeveeveeeeeeeceeee e 4
3. CONSIDERAGOES INICIAIS.......oocviieeieeeeeeeeeee et 7
4. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA. ....octititeeeeeee et 8
RECURSOS HUMANOS .......oooviieiie ettt 9
5. INDICADORES DE QUALIDADE .......cocoviiiieeeeeie e 10
6. ATIVIDADE COM OS MORADORES .........cceoveiiiiieeeieeeee e 44
7. RELATORIO DOS MORADORES ........ccoiiiieieeee e 55
8. CONSIDRACOES FINAIS......cooooeoeeeeeeeseeseeeseessesseesses e 74

Péginaz

Instituto De Gestédo e Desenvolvimento em Saude
CNPJ: 17.812.336/0001-51
— Avenida Anapolis, n° 100 — Conjunto 13 — Pavimento 06 — Bethaville | —
Barueri — Sao Paulo - CEP:06404-250



I Gestao em
Saude e Social

1. REFERENCIA

EXERCICIO — JULHO DE 2026.

Contratante: Prefeitura do Municipio de Cajamar
Prefeito: Kauan Berto Sousa Santos

Secretario de Saude: Daniel Paulino Goncalves de Freitas

Contratada: Instituto de Gestao e Desenvolvimento em Saude
Unidade Gerenciada: Residéncia Terapéutica tipo Il

CNPJ: 17.812.336/0001-51

Responsavel pelo Instituto: Gustavo Silveira de Almeida

PRESTACAO DE CONTAS ORDINARIAS MENSAL

O presente Relatorio Gerencial é referente aos servigos desenvolvidos de 01 a 31 de julho
de 2026 pelo Instituto de Gestdo e Desenvolvimento em Saude, conforme Contrato de
Gestdo n° 17/2026, firmado com a Prefeitura e Secretaria Municipal de Saude do
Municipio de Cajamar, e visa estabelecer o compromisso entre as partes para a gestao,
operacionalizacdo e execucao das acles e servicos de saude na residéncia terapéutica
tipo I1.
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2. INTRODUCAO

HISTORICO DA ORGANIZACAO SOCIAL

O Instituto de Gestdo e Desenvolvimento em Saude — IGDS desde 2013 é uma
Organizacao Social especializada em gestdo em saude, atuando através de parcerias com

Poder Publico e Instituicbes Privadas.

Formada por uma equipe médica, administrativa e operacional, o IGDS trabalha a
Politica Nacional de Humanizacédo, Qualidade e Gestao por Resultados em todos os niveis
de complexidade, desde Atencdo Béasica e Estratégia Saude da Familia, Unidades
Especializadas e Saude Mental e Servi¢os de Urgéncia e Emergéncia (Hospitais, Unidades

de Pronto Atendimento e Pronto Socorro).

Atuamos com modelo assistencial centrado no paciente baseado no trabalho
multidisciplinar, acolhimento e empatia, seguranca e ambiéncia, sempre através de gestao
compartilhada em todos os niveis de governabilidade da assisténcia.

Em parceria formal com o Poder Publico e Privado, colaboramos de forma
complementar, para a consolidacdo do Sistema Unico de Saude - SUS, que desde ent&o,
tem se tornado verdadeiros cases de sucesso, nas melhoras dos indices de atendimento,
gualidade e economicidade dos recursos publicos.

MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO

Buscar solucbes e atuar com exceléncia na area da saude atendendo as

necessidades dos parceiros com agilidade, atendimento humanizado e valores éticos.
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VISAO

Trabalhar em equipe, com planejamento, agilidade, perseveranca e espirito
inovador, garantindo bem estar e o mais alto nivel de exceléncia no atendimento em saude

publica.
VALORES
Etica, eficiéncia, confiabilidade, transparéncia, humanizacao, respeito e dignidade.

O IGDS pauta suas acdes dentro dos preceitos de legalidade, probidade e
transparéncia, esperando de seus empregados, diretores, conselheiros, associados,
fornecedores e parceiros de negdécios a observancia de uma conduta ética em todos os

aspectos.

O Conselho de Administragdo, com 9 membros efetivos e suplentes,
deliberam as acdes para o desenvolvimento da Instituicdo e o cumprimento dos objetivos
estatutarios alinhados com a Diretoria, sempre observando o respeito a legislacéo
nacional. Na linha de Sucessao é diretriz corporativa que cada cargo de comando, de
qualquer nivel, deve prever, além do seu titular, nomes e preparagcdo para sua sucessao

ou substituicdo nos impedimentos.

Na Instituicdo as questdes relacionadas ao combate a corrupcgédo, ética nos servigcos
realizados, gerenciamento dos riscos e a conformidade com normas internas e externas
sdo abordadas de forma integrada e tratadas consistentemente como forma de assegurar
a sustentabilidade nos 03 pilares institucionais (Saude, Educacdo e Responsabilidade

Social).

O IGDS vivencia modelo de Gestdo Empreendedor, com énfase nas competéncias
técnica cientificas, analise de cenarios, perfis epidemioldgicos e inovacdo. Os Contratos

de Gestéo firmados com o poder publico permitem que a Diretoria Executiva do IGDS

apresente solucdes técnicas inovadoras, visando o atendimento as necessidades locais
e regionais, contemplando acbes de promocao e prevencdo em saude, reducao de

agravos e reabilitacdo da saude da populacao.

O IGDS valoriza a dimenséo participativa na gestdo, desenvolvendo trabalho
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encaminhamentos e agindo sobre estas situa¢cées em conjunto, sempre com bases nas
diretrizes do gestor publico. Desta forma, as pessoas envolvidas podem participar do
processo decisério, partiilham méritos e responsabilidades nas a¢cbes desenvolvidas pela

instituicao.

O IGDS estimula préticas de lideranca em suas atividades diarias e os principais

estilos adotados seguem descritos a seguir:

Estilo Inovador: canaliza as pessoas para visdes e sonhos partilhados, mais

utilizados para situagdes onde ocorram mudangas que exijam uma nova Vvisao.

Estilo Impulsionador: atinge objetivos dificeis e estimulantes e acalma os receios

dando instrugdes claras em situacdes de emergéncia.

Estilo Conselheiro: ajuda um colaborador a ser mais eficiente, melhorando as

suas competéncias.

Estilo Relacional: resolve conflitos num grupo, estimula a motivacao em periodos

dificeis, melhora o relacionamento das pessoas.
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3. CONSIDERACOES INICIAIS

Neste més o Instituto de Gestado e Desenvolvimento em Saude - IGDS continuou
com suas atividades na Residéncia Terapéutica, através do contrato de gestdo 17/2026
firmado com a Prefeitura e Secretaria Municipal de Saude do Municipio de Cajamar, e visa
estabelecer o compromisso entre as partes para a gestao, operacionalizacao e execucgao
das acdes e servicos de saude na residéncia terapéutica tipo Il.

O presente Relatério Assistencial refere-se ao acompanhamento técnico e
multiprofissional desenvolvido no Servico de Residéncia Terapéutica (SRT), dispositivo
integrante da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), destinado a promocao da
desinstitucionalizacao, reabilitacdo psicossocial, garantia de direitos e reinsercéao social
de pessoas com historico de longa permanéncia em instituicbes psiquiatricas e/ou em
situacao de vulnerabilidade psicossocial.

O Servigco de Residéncia Terapéutica tem como finalidade assegurar moradia
digna, cuidado integral e suporte continuo aos residentes, por meio de a¢des articuladas
entre equipe técnica, servicos de saude, assisténcia social e rede intersetorial, respeitando
0s principios da humanizacao, singularidade do cuidado, autonomia e inclusao social.

Este relatorio apresenta as acdes assistenciais executadas no periodo avaliado,
contemplando aspectos relacionados ao acompanhamento clinico e psicossocial,
atividades de vida diaria, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, adesao
terapéutica, evolugéo funcional dos moradores, bem como as intervengdes realizadas pela
equipe multiprofissional visando a melhoria da qualidade de vida e ao desenvolvimento da
autonomia dos residentes.

Ainda neste més afim de aumentar a qualidade do atendimento prestado, foi
contratado mais 2 funcionarios, aumentando assim o quadro de colaboradores da

Residéncia Terapéutica.
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4. ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

ORGANOGRAMA FUNCIONAL

O organograma funcional do Instituto de Gestédo e Desenvolvimento em Saude tem
como objetivo estabelecer e organizar os setores, dividindo as atividades de cada area e
atribuindo suas hierarquias, responsabilidades e competéncias. Ressaltamos apenas, que
este fluxo ndo € engessado, portanto de acordo com a necessidade, podera ser alterado

para uma melhor compreensédo ou atendimento das areas envolvidas

.

Coordenador
Geral

Assessoria Limpeza e
Administrativa & Higienizac3o
Financeira

. Técnico de Manutengdo Administrativo
Cuidador ’ ’
Enfermagem Predial Operacional
\— Motorista
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RECURSOS HUMANOS

O quadro de recursos humanos é composto de uma gestdo formada por
funcionéarios da prefeitura, celetistas com vinculo empregaticio e pessoa juridica com o
Instituto. Abaixo segue o quadro de colaboradores consolidado fechado durante o més de
Julho.

RESIDENCIA TERAPEUTICA

Cargo Quantidade

AUXILIAR DE LIMPEZA E HIGIENIZAGAO 1
COORDENADOR GERAL 1
CUIDADOR 9

MOTORISTA 1

TOTAL 12

. ~ REGIME
\[0]}%/]3 HORARIO ESCALA FUNCAO CONTRATACAO

Alaide Santos Oliveira 07:00 as 19:00 12x 36 CUIDADOR CLT

Argice Alves de Souza 19:00 as 07:00 12x 36 CUIDADOR CLT

Ediana Carmo de Lima Silva 19:00 as 07:00 12 x 36 CUIDADOR CLT

Ednai dos Santos Silva 07:00 as 19:00 12 x 36 CUIDADOR CLT

Elizabeth Leocardio da Cruz 07:00 as 19:00 12 x 36 CUIDADOR CLT
Gilmar Maciel 08:00 as 17:00 40 Horas MOSTORISTA PJ

Marcelo José Gongalves 19:00 as 07:00 12 x 36 CUIDADOR CLT

Maria Aparecida da Silva 07:00 as 19:00 12 x 36 CUIDADOR CLT

Maria Eloiza dos Santos 08:00 as 17:00 40 Horas CUIDADOR CLT
Patricia Gomes da Silva 08:00 as 17:00 40 Horas COORDENADORA PJ

Rafael de Jesus 19:00 as 07:00 12x 36 CUIDADOR CLT

AUXILIAR DE
Sandra Maria Duarte Lopes 08:00 as 17:00 40 Horas LIMPEZA E SHL
HIGIENIZACAO
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5. INDICADORES DE QUALIDADE

A busca da qualidade na prestacdo dos servicos de saude é uma necessidade
técnica e social, que visa aprimorar e promover a melhoria continua de todos 0s servicos
realizados dentro da Residéncia Terapéutica. Para facilitar o entendimento elencaremos o

indicador previsto e logo abaixo o realizado ou atingido no periodo em referéncia:

INDICADORES DE DESEMPENHO QUALITATIVOS
N2 | INDICADORES ACAO META FONTE DE VERIFICACAO

Fornecer e garantir que todos
os colaboradores realizem
atividades de educacao
permanente contemplando
acoes voltadas a educacao
continuada em todas as
categorias do processo de
trabalho, com temas
pertinentes ao trabalho

manter em

ATIVIDADES DE | funcionamento a b CEUEED; Reliﬁ;:g;%gi“:g:?e €
1 EDUCACAO dreade edulEEEs Pontuacdao: apresentado na prestacao
PERMANENTE permanente na - §a0: P P s
unidade * Atingiu entre 100 da meta, de contas

pontua 20 pontos;

*pontua 99% a 90% pontua
15 pontos

*pontua 89% a 80% pontua
10 pontos

* abaixo de 79% nao pontua

A atividade de Educacdo Permanente em Saulde, destinada aos cuidadores da
Residéncia Terapéutica, teve como tema “Direitos Humanos e Cidadania da Pessoa com
Sofrimento Mental”, com o objetivo de fortalecer conhecimentos e praticas profissionais
voltadas a garantia dos direitos, dignidade, autonomia e respeito as pessoas em
sofrimento mental. Foram abordados aspectos relacionados a humanizac¢do do cuidado,
a individualidade dos moradores e a importancia de reconhecer cada usuario como sujeito
de direitos e cidadéo.

Durante a atividade, foram discutidos temas como autonomia, direito de escolha,

privacidade, intimidade, inclusdo social, convivéncia comunitéria e prevencao de situagdes
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de violéncia, negligéncia, discriminacdo e violacdo de direitos. Também foi ressaltada a
importancia da atuacdo dos cuidadores na promocéo da participacdo dos moradores nas
atividades cotidianas, respeitando suas capacidades, necessidades, preferéncias e
historia de vida.

A capacitacdo contribuiu para a reflexdo sobre as praticas desenvolvidas no
cotidiano da Residéncia Terapéutica, reforcando a necessidade de uma assisténcia
humanizada, ética e centrada na pessoa. Espera-se, com a acao, fortalecer a atuagéo dos
cuidadores como agentes de protecédo e promocao de direitos, favorecendo a autonomia,

a inclusao social, a qualidade de vida e o exercicio da cidadania dos moradores.

. meta de 90% de
Pesquisa de . ~ .
, ~ satisfacdo positiva
satisfacdo do L. .
L Relatério consolidado
SERVICO DE usuario a ser Pontuagdo: més/més constatando a
SATISFACAO DO realizado pela * noi IE ¢ ;
2 x , Atingiu 100% da pesquisa,
USUARIO Secretaria de .
, , meta, pontua 20 encaminhado pela
Saude, através de . .
S pontos; Secretaria de Saude
questionario
Anexo
*Abaixo de 100% ndo pontua

Esse indicador deve ser realizado pela Secretaria Municipal de Saude, e

encaminhado para o Instituto apds o consolidado.

Realizar 4 atividades més com
cada morador, considerando

Implantar/Realizar - o
as restricdes de locomocgdo

atividades
externas com os

residentes, tais Pontuagdo:
) A o L. -
| anvosors | eomo | MmO, | Rt de e
EXTERNAS acompanhar a P P ~
pontos; prestacdo de contas

culto religioso,
caminhadas,
piquenique,
passeio ao parque

*Atingiu de 90%
pontua 20 pontos

* Abaixo de 89% ndo pontua

Informamos que este indicador pode ser comprovado no item 6 deste relatério.
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ASSEEUrar aue os Pontuagao: Apresentar na prestagao

. & 9 * Atingiu 100% da meta, de contas relatério

residentes tomem ontua 20 realizado pelo
4 | MEDICAMENTOS | medicamentos P op
pontos coordenador informando
conforme ,

rescricio médica 0s medicamentos que 0s

P ¢ * Abaixo de 99% nao pontua residentes tomaram

Apresentamos abaixo a descricdo dos medicamentos administrados conforme
prescricdo médica de cada morador de uso diario, demonstramos abaixo por cada

morador:

e Anderson Pereira Barauna

8 horas

Acido valproico 50mg/ml 15 ml
Litio 200mg 02 cp
Clorpromazina 100mg 03 cp
Biperideno 2mg 02 cp

21horas
Clorpromazina 25mg 02 cp
Litio 100mg 02 cp

Acido valproico 50mg/ml 10 ml

Haldol decanoato 03 amp 15 em 15 dias 6 por mes

e Alan Alberto

8 horas

Acido valproico 250mg 02 cp

Clozapina 100mg 03 cp

Vitamina d
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23gts 1 x ao dia 690gts p més

21 horas

Acido valproico 250mg 02cp

Clozapina 100mg 03 cp

e Jeferson e Souza silva

08 horas

Acido valproico 250mg 01 cp
Biperideno 2mg 01 cp

11horas

Bup propiona 150mg 01 cp

21horas

Acido valproico 250mg 02 cp
Paroxetina 20mg 02cp

Haldol decanoato 02 amp 1x ao mes

e Taise de Moraes

06 horas

Levotiroxina 25mcg 01cp

Mesigina 01 amp a cada 03 meses

08 horas

Glicazida 60mg = 30mg/02 cp

—
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Metformina 500mg 01 cp

Acido valproico 250mg 02 cp
Litio 100mg 01 cp
Biperideno 2mg 02 cp

21horas

Risperidona 2mg 01 cp
Acido valproico 250mg 02 cp,
Olanzapina 10mg 02 cp

Litio 100mg 02 cp
Metformina 500mg 1

e Reginaldo dos santos castelar

8 horas

Clozapina 100mg 01 p
Fenitoina 100mg 01 cp
Fenobarbital 100mg 01 cp
Acido valproico 250mg 02 cp

16 horas

Feitoina 100mg 01 cp
Fenobarbital 200mg 01 cp
Aas 100mg 01 cp
Finasterida 5mg 01 cp

21 horas
Clozapina 100mg 02 cp

Fenitoina 100mg 01 cp
Fenobarbital 100mg 01 cp

—
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Daxazosina 04 mg 01 cp

Atorvastatina 40mg 01 cp

e Riberto da conceicéao

06 horas

Prolopa 100/25mg 1/5 cp

08 horas

Carbamazepina 200mg 01 cp

11horas

Prolopa 100/25 mg 1/5 cp

16horas

Carbamazepina 200mg 02 cp

Fenobarbital 100mg 01 cp

Risperidona 2mg 01 cp

e Heloisa helena dos reis

06 horas

Levotiroxina 75mcg 01 cp (1 cp 50mcg 1 cp 25mcg )

08 horas

Sertralina 50mg 02 cp

Prolopa 100/25mg 01 cp
Quetiapina 25mg 02 cp ( 50mgQ)

LN
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16 horas

Prolopa 100/25 mg 01 cp

21horas

Fenobarbital 100mg 1 p

Quetiapina 25 mg 2 cp ( 50mg)

Sivastatina 20 mg 1 cp

e Maria de Lourdes da silva

06 horas

Omeprazol 20mg 01 cp
Misigina 1lamp a cada 3 meses

08 horas

Acido valproico 250mg 02 cp
Fluoxetina 20mg 02 cp
Clozapina 100mg 3 cp

Litio 200mg 01 cp

13 horas

Fluoxetina 20 mg 02 cp
Fenobarbital 100mg 01 cp
Acido valproico 250mg 1cp

21horas

Clozapina 100mg 03 cp
Clozapina 25mg 02 p

O
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Acido vaproico 250mg 02 p
Litio 200mg 02 p

Lista dos medicamentos diarios / mensal

Acido valproico 50mg/ml 25 ml = 750ml
Litio 100mg 10 cp = 300 cp
Clorpromazina 100mg 3 = 30
Biperideno 2mg 5cp =150cp

Acido valproico 250mg 16 cp = 480 cp
Clozapina 100mg 15 cp =450cp
BupOlcp=30p

Levotiroxina 25mcg 02 = 60p
Levotiroxina 50mcg 01 = 30cp
Glicazida 30mg ( 60 mg) =60 cp
Metformina 500mg 2cp =60 cp
Respiridona 02 cp = 60 cp
Olanzapina 10mg 02 =60cp
Fenitoina 100mg 3cp =90cp
Fenobarbital 200mg 06 cp= 180 cp
Aas 100mg 1cp =30 cp
Finasterida 5mg 01 cp =30cp
Atorvastatina 40 mg 01 cp= 30cp
Daxozasina 4mg 1cp= 30 cp
Prolopa 100/25 5cp= 150 cp
Carbamazepina 200mg 3 cp =90cp
Sertralina 50mg 2cp = 60cp
Quetiapina 25mg 04 cp = 120cp
Quetiapina 100mg 01 cp= 30 cp
Omeprazol 20 mg 02 cp =60 cp
Clozapina 25mg 02 cp= 60p
Fluoxetina 20mg 04 cp = 120 cp
Haldol decanoato 8 amp por mes
Vitamina d23gts/ 30 690gts p més
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Misigina 02 a cada 3 meses

Digitalizado com CamScanner
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Paciente : TAISE DE MORAES

RUA JOSE MISAEL HERMINUIO DA SILVA, 224 , CAJAMAR P

USO ORAL

1. OLANZAPINA 10 MG 60 COMP
TOMAR 2 COMP. ANOITE

Data: / / Assinatura e Canmbo do Prescritor
Identificacdo do Paciente (Port. 344/38 e RDC 44/10) Fornecedor

Nome

Endereco
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Paciente: N PEREIRA BARAUNA
wwﬁﬁm conforme Resolugao Est. S§114.

2\ 0\
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1. Acido Valpréico (Valproato de Sédio) 50 mg/ml-

l TOMAR 15 m'.’ PELA MANHA E 10 ML A NOITE

1

Uso Oral

f 2- Biperideno, Cloridrato 2 mg -
. TOMAR 02 CP PELA MANHA

3- Carbonato de Litio 300 mg
TOMAR 02 CP 12/12H

FARMACIA MUhAICIPAL
C

@3
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CNPJ 45.523,023/0001-81
SUS - Sistema Unico de Saude
1" via Farmécia

Receituario 2 via Pacinto

3
| Paciente:___‘ %S w&& &Q Sanup {h&g“a.
| Prescrever Medicamentos com nome Genérico conforme Resolugdo Est. 55114. |
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PRESTACAO DE
CONTAS

Apresentacdo de
prestacdo de
contas mensal

Apresentar a cada més a
prestacdo de contas mensal,
conforme previsto em
contrato

Pontuacao
* Entregou na data prevista -
pontua 20 pontos

* Entregou apds o prazo, sem
justificativa e sem solicitagdo
de prazo - ndo pontua

Relatério emitido pelo
diretoria responsavel pela
saude mental da
secretaria
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Informamos que a prestacdo de contas é entregue na data estipulada pela

Secretaria Municipal de Saude.
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6. ATIVIDADE COM OS MORADORES

Em busca da qualidade de vida e da saude fisica e mental dos moradores, abaixo

elencaremos as atividades internas e externa realizadas com 0s mesmos.

e ALIMENTACAO DOS MORADORES

Na residéncia os moradores possuem 6 refeicdes sendo: café da manha servido das
7:30h as 8:00h, fruta, vitamina ou salada de frutas servido as 10:00h, almocgo servido das
11:30h as 12:00h, café da tarde servido as 15:00h, jantar servido das 17:30h as 18:00h e
a Ceia servido as 21:00h. Durante o dia fica disponivel para os moradores bolacha doce e

salgada, cha e frutas.

Café da manha com frutas, café da tarde e ceia
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Almoco e jantar
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Finais de semana
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Ché bolacha salgada e doce a disposicdo dos residentes
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Atividades Internas e Externas com os Moradores
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CAMINHAS DURANTE A MANHA
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VDO MANUTENCAO DA AUTONOMIA DOS NOSSOS RESIDENTES, HIGIENE
PESSOAL E CUIDADOS
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ALAN ARRUMANDO SUA CAMA, GANHOU LENCOL NOVO
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SR RIBERTO FAZENDO FLORES DE EVA E COSTURANDO

Péginas 8

Instituto De Gestédo e Desenvolvimento em Saude
CNPJ: 17.812.336/0001-51
— Avenida Anapolis, n° 100 — Conjunto 13 — Pavimento 06 — Bethaville | —
Barueri — Sao Paulo - CEP:06404-250



I Gestao em
Saude e Social

paiaey §
¥ e

Pégina5 9

Instituto De Gestdo e Desenvolvimento em Salde
CNPJ: 17.812.336/0001-51
— Avenida Anéapolis, n° 100 — Conjunto 13 — Pavimento 06 — Bethaville | -
Barueri — Sdo Paulo - CEP:06404-250



I Gestao em
Saude e Social

PASSEIOS
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MANUTENCAO NA CASA
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DEDETIZACAO TRIMESTRAL REAL
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CONSULTA DOMICILIAR CAPS, DR PEDRO PSIQUIATRA RESIDENTEL HELOISA
HELENA
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VISITA CLINICA USF CARLOS SANTOS

INTERCORRENCIAS CLINICAS
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muito instaveis, foi necessaria a remoc¢ao ao hospital regional para estabilizar.

As residentes Heloisa Helena e Maria de Lourdes no corrente més tiveram picos de
desorientagéo e surtos, Maria Heloiza em seus momentos conturbados se jogou no chéo
por varias vezes até saiu andando sozinha pela casa foi contida e acolhida e removida ao
Regional, em devidos momentos muito alterados machucou uma cuidadora na boca e
braco.

Maria de Lourdes voltou aos picos de alteragdo, rasgando e quebrando tudo
inclusive a porta do seu banheiro foi retirada para garantir que ndo se machucasse,

também removida por varias vezes ao Regional para estabilizar.

COMEMORACAO ANIVERSARIANTES DO MES TAISE E ALAN
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MOMENTOS ACOLHIMETO
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7. RELATORIO DOS MORADORES

Apresentaremos o relatério individual de cada um dos moradores da residéncia, das

ocorréncias e vivencias dentro do més de referéncia.

ALAN ALBERTO

No respectivo do més o residente Alan, frequentou o grupo no caps, sem
resisténcia, aceita sem resisténcia a administracao das medicacdes prescritas pela equipe
médica do Caps e PSF. Sempre mantendo seu comportamento reservado, ndo apresentou
episodio de agitacdo ou agressividade, apresentou melhora de sua comunicacao verbal
participativo nas atividades desenvolvidas na residéncia com os demais residentes.
Sempre que necessita de algo solicita para coordenadora e o pessoal da equipe, apresenta

melhora do quadro de enurese noturna.

Raramente fica sem realizar higiene corporal, apresenta dificuldade em realizar
higiene oral pois sua denticdo esta prejudicada devido a extracdo de toda arcada dentaria
aguardando prétese via secretaria, realizou coleta de hemograma mensal para retirada de
clozapina, passou em consulta com psiquiatra no caps onde nao teve alteracéo
medicamentosa. Até o presente momento ele ndo recebe nenhum tipo de beneficio

aguardando retorno do CRAS.

Orientacdo aos cuidadores que sempre que possivel deixam os alimentos o mais
triturado possivel para facilitar mastigacdo e degluticdo, mesmo assim alguns alimentos
ele recusa devido dificuldade de mastigacdo. Alan sempre recebe doacao de algumas
roupas, produtos de higiene pessoal, corte de cabelo, e alguns agrados como uma
Danone, um biscoito algo que ele goste de comer que nao prejudique sua saude. Algumas
vezes na semana ouve musica no seu celular, fica andando na residéncia em circulos, faz
caminhadas diarias com a cuidadora junto com alguns residentes participou da
comemoracao do aniversariante do més em que o mesmo foi comtemplado devido seu
aniversario ser em julho, foi presenteado com inumeros itens € muito querido e estimado

por todos da equipe.
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Residente segue em uso de clozapina 100mg sendo 3 cp pela manha junto com
acido valproico de 500mg, sendo a mesma dosagem nos periodos noturnos. Segue sob

cuidados de equipe multiprofissional da unidade terapéutica.

ANDERSON PEREIRA BARAUNA

No decorrer do més o residente apresentou alteracdo de comportamento,
agressividade praticamente diaria principalmente no periodo da manha quando retorna do
trabalho, onde ofende os funcionarios com palavrées e xingamentos gritos por inUmeras
vezes invade a cozinha ou bate incessantemente na porta do administrativo e procura
confusdo com os demais residentes em especial com o sr Riberto p com cuidadores e
coordenadora, a todo momento pede café, e se as cuidadoras ndo dao devido ao uso de
medicamento e alteracdo gastrica, ele comeca a brigar, ndo respeita os horarios e regras,
guestiona todos os dias seus medicamentos prescritos de uso diario, se nega muitas
vezes para tomar, com muita insisténcia e orientacéo sobre a importancia do uso regular
dos medicamentos.

Esta frequentando grupo de TO no Caps quinzenalmente com muita insisténcia da
coordenadora retornou ao trabalho onde estava afastado, algumas vezes sai do trabalho
alegando que néo esta se sentindo bem. Passa o dia referindo sono pedindo café. Nao
tem aceitacdo de orientacdo quanto a higiene pessoal, sai para passear e resolver suas
coisas pessoais sozinho ndo participa de quase nenhuma atividade que os demais
residentes realizam na casa.

N&o tem pro atividade em ajudar nos cuidados de manutencéo de limpeza da casa.
Gasta todo seu beneficio com coisas supérfluas e fica pedindo dinheiro emprestado aos
funcionéarios, como também pedir Uber para ir trabalhar para ele pelo menos 2 x na
semana. Tem uma dependéncia emocional significante com a coordenadora que apesar
de tentar limitar a situagdo ele insiste constantemente na aproximacdo maternal
recorrendo em tudo para com ela, inclusive causa atritos na casa nos fins de semana
pedindo a sua presenca, dita que so ird tomar o remédio quando ela chegar quer que ela
esteja a disposicéo dele a todo tempo e quando nédo atendido quando quer se exalta até
com ela reverberando coisas insanas e ameacas, soca chuta e quebra o que estiver na
frente ameaca também a tirar sua vida e sempre repete a frase hoje vai ter sangue nessa
casa, tem imensa dificuldade em aceitar a palavra ndo tudo precisa ser feito do jeito e no
tempo dele, e recorrente o residente dizer que ird sair comprar uma arma e matar todo, e

gue muito nos preocupa ja que sO ele tem autorizagdo de sair da casa sem

Instituto De Gestédo e Desenvolvimento em Saude
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acompanhamento por vezes tem feito uso de alcool na rua e volta para a casa muito mais
transtornado.

Atualmente estd em uso adm 3 ampolas de haldol a cada 15 dias com participou da
comemoracao do aniversariante do més. Passou em consulta com psiquiatra onde teve
ajuste de medicacdes sendo seguido cpm. Segue aguardando agendamento com
especialidade de ortopedia. Faz uso continuo de omeprazol pela manhd. Segue em

vigilancia rigorosa psiquiatrica.

JEFERSON SOUZA DA SILVA

No respectivo més o residente ndo apresentou surto, estd menos colaborativo com
as atividades da residéncia, mantem comportamento territorialista passou em consulta
com psiquiatra, auxilia em algumas atividades domésticas em como recolher a roupa do
varal, ajuda na lavagem do quintal e a guardar a despesa, limpar as partes mais altas em
volta da pia da cozinha. Faz caminhada diaria com a cuidadora e alguns residentes.
Recusa alguns alimentos pois refere néo gostar.

Tem alguns desentendimentos com o Anderson, que sempre esta desrespeitando
os demais residentes e funcionarios. Nunca recusa tomar suas medicacoes, recebe visita
de sua mée e de e seu irmao todos os meses, no dia da comemoracao do aniversariante
do més junto com os demais residentes, sempre pede para sair e passear e é levado
dentro do nosso cronograma de saidas. Interage com equipe por vezes ocupa seu tempo
jogando domino e atividades junto com os demais residentes. Adm. 1x ao més 02 ampolas

de haldol decanoato. Segue em vigilancia psiquiatrica.

MARIA DE LOURDES

No decorrer do més paciente apresentou picos de alteracdo de humor, rasgou a
capa do seu colchéo pediu para retirar a protecéo do registro do banheiro, pegou um ferro
da cadeira de banho da Heloisa e deu 10 golpes na porta do banheiro equipe diurna pede
para o residente Jeferson retirar a porta e colocada ao lado de fora , Maria bate na cara
da Taise, profere palavras de baixo caldo para a residente e briga com cuidador quebrou
utensilios da casa, foi encaminhada ao hospital regional para avaliacdo e conduta onde
diagnosticado infec&o urinaria e mediada cpm.

Teve uma discussdo om Anderson onde agrediu o mesmo e ele nao revidou, foi
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encaminhado ao hospital medicada, recusa medicacbes em alguns horarios
principalmente a noite, faz caminhada ao redor da casa pelo menos 3 x por semana. No
periodo noturno apresentou vomito e mal-estar, pela manh& foi acionado Samu
encaminhada ao hospital Regional onde foi diagnosticada com inflamacdo na vesicula,
vem com orienta¢cdes sobre alimentacéo e dar seguimento via posto de saude, refere dor
de dente passou em consulta em odonto onde fez limpeza e obturacao.

Passou em consulta via Caps com o psiquiatra onde reajustou dose a de clozapina
para 350mg pela manhéa e 350 a noite os demais medicamentos mantendo doses, foi ao
regional ndo gosta de manter higiene pessoal diaria, mas gosta de realizar depilacao pelo
menos 1 x por més onde é realizado tosa higiénica mensalmente pela técnica de
enfermagem, sai uma vez por més com sua Irma compra algumas coisas, como roupa
sabonete, pasta de dente, vai cortar o cabelo, algumas vezes recusa tomar seus
medicamentos e outras recusa ir a consultas agendadas.

Pouco participativa com as atividades realizadas na casa junto com os demais
residentes, refere dor nas pernas e fadiga, pede para passear na rua e sair mais
justificando ficar muito presa dentro da residéncia, deste modo toda vez que ela sai para
consultas ela fica ansiosa, vai fazer visita na abelhinha e na vizinhanca do Caps, sempre
retorna com algo que ganha na rua. Pois continua mesmo sendo orientada pela
coordenadora em néo pedir repete todas as vezes a mesma situacao, neste momento em
gue esta ainda alterada ndo esta fazendo caminhada na rua pois em sua Ultima caminhada
deparou-se com um ritual de candomblé ficando muito irritada quebrando tudo e
desenterrando as roupas que la estavam e queria ingerir a bebida alcodlica até o momento
esta restrita somente as saidas para suas consultas agendadas para manter sua
seguranca. Participou da comemoracdo do aniversariante do més, recebeu a doacgéo de
uma cébmoda da irmd de uma de nossas cuidadoras segue em vigilancia psiquiatrica

rigorosa.

HELOISA HELENA

No decorrer do més a residente apresentou alteracdo de comportamento ficando
agitada agressiva, gritando e se jogando no chao, foi encaminhada 03 x ao hospital
regional para avaliacdo e conduta. Sendo que na ultima vez foi diagnosticado uma Itu
prescrito antibidticos pelo clinico do pronto socorro, foi adm. Visita domiciliar para

acompanhamento clinico e realizacdo de possivel urocultura e antibiograma realizado
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realizacdo de corte de unha. Realiza caminhada ao redor da casa ou na rua em frente
com as cuidadoras sempre que possivel. Recebeu visita domiciliar do psiquiatra onde teve
reajuste de dose medicamentosa amentado 1 quetiapina de 25 mg no periodo da tarde.
Foi realizado compras de roupas de inverno e produtos de higiene pessoal pede
para ouvir louvor e escutar missa do padre Marcelo. Apresenta resisténcia em ir ao
banheiro para urinar durante o dia. Passou em consulta com neuro no complexo de saude
onde manteve conduta medicamentosa. Raramente recusa medicacdo e alimentacgéao,
guando esta estabilizada tem boa interacdo com a equipe e demais residentes participou
da comemoracdo do aniversariante do més, segue aguardando coleta de exames de

laboratério. Em vigilancia psiquiatrica.

RIBERTO DA CONCEICAO

No decorrer do més o Sr Riberto passou bem sem alteracdo de comportamento,
nao apresentou periodos de agressividade ou surto. Foi na consulta de rotina com clinico
no PSF onde foram solicitados novos exames de controle de niveis de PSA, devido
alteracdo laboratorial, foi reencaminhado para avaliagdo com urologista, segue
aguardando agendamento via secretaria de salde. Foi ao banco receber seu beneficio.
Sempre pede para ir ao mercado para comprar biscoito de sua preferéncia, refrigerante e
toda semana pede para ir fazer jogo na lotérica. E acompanhado para realizar corte de
cabelo e barba no saléo.

Colabora com as cuidadoras recolhendo os lixos da residéncia e coloca na lixeira
diariamente. Ajuda a lavar o quintal. Seu Unico questionamento é querer sair para passear
sozinho, onde é orientado constantemente que sé pode sair acompanhado por cuidadoras.
Todo final de tarde gosta de colocar uma cadeira na cal¢cada e ficar sentado. Nunca recusa
a medicacdo. Tem boa aceitacdo alimentar, apresenta resisténcia para iniciar higiene

corporal. Participa das atividades que é realizado na casa, segue estavel sem alteracao.

REGINALDO DOS SANTOS CASTELLAR

Residente no més de julho seguiu internado o hospital Vila Nova Cachoeirinha para
passar por procedimento cirdrgico de raspagem da prostata e dilatacdo da uretra

apresentou uma infecdo importante desenvolveu sepse de foco urinario e pulmonar
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equipe médica para atualizacdo do quadro clinico. Sua mae dona Neusa foi orientada
guanto ao quadro todos os dias durante sua internacdo pela coordenadora e solicitado
para que ela fosse visitd-lo devido ao agravamento de seu quadro. Na madrugada do dia
10 para o dia 11 do respectivo més teve piora do quadro e evoluiu para Obito, onde
coordenadora foi solicitada a comparecer no hospital ratificando o Obito, prestou toda
assisténcia necessaria junto a familia para organizacdo dos tramites de velorio e
sepultamento que ocorreu o dia 12/07 onde esteve presente na homenagem de despedida
alguns cuidadores coordenacdo Caps e Secretaria de Saude. separado todos os
pertences do Sr Reginaldo e embalos aguardado familiar retirar.

Obs. A pasta de documentos e medicacbes que foi encaminhada no dia da

internacdo nao retornou para casa foi entregue para o familiar Patrick.

TAISE DE MORAES

No corrente do més a residente apresentou alteracdo de comportamento, passou
em consulta com o psiquiatra onde teve ajuste de litio, coletou exames de laboratério, esta
em uso de medicacédo para controle de diabetes , falou para o psiquiatra onde referiu-se
gue gosta de se relacionar com homens e mulheres, realiza caminhada diaria com
cuidadora tem boa aceitacédo alimentar , participa das atividades que sao realizadas na
residéncia, ajuda nos cuidados na hora do banho com a residente Heloisa, coloca sempre
louvor em seu celular para tocar e ouve com a Heloisa. sai com cuidadora para receber
seu beneficio e compra suas coisas pessoais, as cuidadoras realizam tintura de seu cabelo
1x por més. Nuca recusa sua medicacédo, frequenta o grupo de esquizofrenia todas a
quintas feiras. Passou em consulta com clinico no PSF onde mantém a conduta de retirar

a metformina para diabetes, segue aguardado consulta com a nutricionista.

Segue com as orientacfes dadas para manter a glicemia nos niveis de normalidade.
Guarda suas roupas depois de lavada e as da Heloisa. Tem higiene pessoal adequada.
Participou da comemoracédo do aniversariante do més em que a mesma foi presenteada
pois foi umas das residentes que fez aniversario no més. Tem boa interagdo com
cuidadoras e demais residentes. Segue em vigilancia psiquiatrica rigorosa. Obs. maria em
surto bateu a sua face, a mesma nao revidou fiou triste chateada e até falou que esta
pensando em ir embora da casa a mesma foi orientada quanto a alteragcdo comportamental

da maria e evitar muito contato fisico evitando atritos. Segue sob cuidados.
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8. CONSIDRACOES FINAIS

Diante do acompanhamento realizado no periodo avaliado, observa-se que o
Servigo de Residéncia Terapéutica vem desempenhando papel fundamental na promoc¢ao
do cuidado integral, da reabilitacdo psicossocial e da garantia dos direitos dos residentes,
proporcionando acolhimento humanizado, suporte continuo e condi¢cées adequadas para
o desenvolvimento da autonomia e inclusdo social dos usuarios.

As acgOes desenvolvidas pela equipe multiprofissional demonstraram avancos
significativos no fortalecimento das atividades de vida diaria, adesdo ao tratamento,
convivéncia comunitaria e manutencao dos vinculos sociais e familiares, respeitando as
singularidades e necessidades individuais de cada residente.

Ressalta-se que o acompanhamento sistematico e articulado com a Rede de
Atencao Psicossocial (RAPS) e demais servigos intersetoriais permanece essencial para
a continuidade do cuidado, prevencéao de agravos, promocao da saude mental e ampliacéo
das possibilidades de participacdo social e exercicio da cidadania dos moradores.

Por fim, conclui-se que o Servico de Residéncia Terapéutica mantém sua finalidade
institucional de promover cuidado em liberdade, inclusédo social e melhoria da qualidade
de vida dos residentes, reafirmando os principios da Reforma Psiquiatrica Brasileira, da

humanizacéo do atendimento e da atencao psicossocial comunitaria.

Atenciosamente,
Gustavo Silveira de Almeida

Diretor Presidente
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